informace ke vzorovému formulafi:
¢ vzorovy formular slouzi pouze jako doporuceny vzor, nikoliv vSak zdvazny. Z tohoto dlivodu nebude
mozné vymahat zadné pripadné vzniklé naklady za situace zplsobené pripadnou obsahovou chybou

Formular pro uplatnéni reklamace

(vyplnite tento formulaf a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zboZzi v zdkonné
IhGté. Podepsany formulaf je tfeba vytisknout, a zaslat naskenovany na mailovou adresu
info@pphifi.cz, nebo jej vloZit do zasilky s vracenym zboZim. Spolu s formulafem je tfeba poslat
na emailovou adresu také naskenovanou fakturu ci zarucni list nebo pfilozit jeji kopii do zasilky
s vracenym zboZim).

Prodavajici

Internetovy obchod: www.pphifi.cz

Spolecnost: Petr Prochdzka

Se sidlem: Dr. E. Benese 1016; Otrokovice; 765 02
IC/DIC: 63392356 / CZ5601170608
E-mailova adresa: info@pphifi.cz

Telefonni Cislo: +402 603 581 305

Kupuijici

Nazev reklamovaného zboii:

e Datum objednani:

Jméno a pfijmeni spotiebitele:
e Adresa spotiebitele:
e Email:
o Telefon:

Podrobny popis vady a pozndmky kupujiciho:



Obecnd pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokdzat predloZenim kupniho dokladu, pripadné jinym,
dostatecné vérohodnym zplsobem.

JakoZto spotrebitel nemdiZete uplatnit prava z vad, které jste sam zpulsobil nebo o kterych jste pri koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vdmi, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli sniZeni ceny.
Neodpoviddme ani za bézné opotiebeni véci.

v s

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésiéni Ihité. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsiteni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. Vasnym oznamenim vady poté, co se
objevi, si mlZete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyZz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ih(ta, povaZujte to za
podstatné poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.

V (zde vyplrite misto), Dne(zde doplrite datum)

Podpis kupujiciho/spotiebitele



